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Qualitatsanalyse NRW Schulnummer: 172212

1 Vorwort

Mit dem Schulgesetz (SchulG) vom 27. Juni 2006 wurde die Qualitatsanalyse NRW als
Instrument zur Sicherung und Entwicklung der Qualitdt von Schulen in Nordrhein-
Westfalen landesweit eingefiihrt. Die Qualitdtsanalyse NRW entspricht dem Anliegen,
alle Schulen in Nordrhein-Westfalen in ihrer Eigenverantwortung zu starken, detaillierte
Informationen als Planungsgrundlage bereitzustellen und damit nachhaltige Impulse zur
Weiterentwicklung zu geben.

Das Qualitatsteam hat die Systemqualitat dieser Schule auf der Grundlage des Quali-
tatstableaus NRW bewertet. Dieser Bericht dokumentiert die Ergebnisse zu den ver-
pflichtenden und zu den schulspezifisch erganzenden Kriterien, die in dem Abstim-
mungsgesprach zu Beginn der Qualitatsanalyse festgelegt wurden. Die vorliegenden
Informationen zeigen die bestehenden Starken und Handlungsfelder dieser Schule auf.
Der Bericht gibt Impulse zur Nutzung dieser Starken und zur gezielten Weiterarbeit in
den Handlungsfeldern.

Die Beobachtung von Unterricht als Schwerpunkt der Qualitdtsanalyse ermittelt die
Qualitat der Unterrichtsprozesse im Gesamtsystem. Eine Bewertung einzelner Lehrkraf-
te erfolgt nicht. Das Qualitéatsteam hat bei den Unterrichtsbeobachtungen die unter-
schiedlichen Jahrgange, schulformspezifische Strukturen sowie die Anteile der einzel-
nen Facher angemessen bericksichtigt.

Daneben sind die von lhrer Schule vorgelegten Dokumente und die Aussagen der schu-
lischen Gruppen, die in leitfadengestitzten Interviews ermittelt worden sind, in diesen
Bericht einbezogen.

Damit sich alle an der Schule beteiligten Personengruppen ein eigenes Bild machen
kénnen, muss der Qualitatsbericht allen schulischen Gremien zur Verfiigung gestellt
werden. Die Schule wird aus dem Qualitatsbericht einen Mal3nahmenplan ableiten und
mit der zustandigen Schulaufsicht Zielvereinbarungen schlieRen.

Die Schule kann mit dem Qualitatsteam ein Erlauterungsgesprach fuhren, wenn Fragen
zum Qualitatsbericht auftreten oder tUber den Berichtstext hinaus ein vertieftes Ver-
standnis der Zusammenhange zwischen einzelnen Bewertungen erreicht werden soll
und dabei Unterstlitzung erwinscht ist. Das Erlauterungsgesprach findet auf Anforde-
rung der Schule etwa sechs Wochen nach Erhalt des Berichts statt.
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Mit dem Qualitatsbericht erhalt die Schule einen Evaluationsbogen, mit dem eine
Ruckmeldung zum Verfahren, zu den Instrumenten, zum Ablauf der Qualitdtsanalyse
und zur Arbeitsweise der Qualitatspruferinnen und -prufer gegeben werden kann. Die
Evaluationsbogen aller analysierten Schulen werden wissenschaftlich ausgewertet, um
die Qualitdtsanalyse NRW weiter zu verbessern.

Dusseldorf, 10.03.2017

Im Auftrag

7 M

Lothar Juppen, Qualitatsprufer, Dezernat 4Q, Bezirksregierung Dusseldorf

Hinweise zum Datenschutz

Nach 8 3 Abs. 8 der Verordnung Uber die Qualitdtsanalyse an Schulen in Nordrhein-
Westfalen (Qualitatsanalyse-Verordnung — QA-VO) wird dieser Bericht der Schulkonfe-
renz, der Lehrerkonferenz, dem Schilerrat und der Schulpflegschaft innerhalb einer
Woche zur Verfigung gestellt.

Die schulischen Gremien durfen den Bericht Gber ihren Kreis nur dann weitergeben,
wenn die Schule nach Zustimmung durch die Schulkonferenz der Verdéffentlichung des
Qualitatsberichtes zustimmt. Dabei sind die Bedingungen des Datenschutzes — insbe-
sondere die Verschwiegenheitspflicht gemal § 62 Abs. 5 des Schulgesetzes fir das
Land Nordrhein-Westfalen (Schulgesetz NRW — SchulG) vom 27. Juni 2006 — zu be-
achten.

Wenn Personen, die im Qualitatsbericht identifizierbar sind, der Veroffentlichung des
Gesamtberichtes nicht zustimmen, missen die entsprechenden Teile vor der Veroffent-
lichung entsprechend unkenntlich gemacht werden.

Der Schultrager erhalt aufgrund der Bestimmungen des Datenschutzgesetzes NRW
und des 8 62 Abs. 5 SchulG keine Daten zum Qualitatsaspekt 4.1.
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2 Ergebnisse der Qualitatsanalyse

2.1 Bewertungen im Uberblick

2.1.1 Kriterienbewertungen

Im Folgenden werden die verpflichtenden, die erganzenden bzw. die nicht gepriften
Kriterien durch unterschiedliche Farbgebung dargestellt:

++ + - --

Gelbe Markierung:

2.1.1 . o
Verpflichtende Prifkriterien der QA NRW
141 Orange Markierung: Erganzende Pruifkriterien
- der QA NRW (mit der Schule vereinbart)
14.2 Kriterien ohne farbige Markierung: Keine Analyse

(mit der Schule vereinbart)

Auf der Ebene von Qualitatskriterien erfolgt die Bewertung in den vier in der folgenden
Ubersicht beschriebenen Stufen.
Davon ausgenommen ist der Qualitatsaspekt 2.3 (,Unterricht*).

Stufe Beschreibung

Das Kriterium ist beispielhaft erfullt:
++ Die Qualitat ist exzellent, die Ausfuihrung ist beispielhaft und kann als Vor-
bild fir andere genutzt werden.

Das Kriterium ist eher erfullt:
Die Qualitat entspricht den Erwartungen.

Das Kriterium ist eher nicht erfullt:
Die Qualitat entspricht iberwiegend nicht den Erwartungen.

Das Kriterium ist tberhaupt nicht erfallt:
Die Qualitat ist so problematisch, dass negative Effekte eintreten.
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++

111

Die Abschlussquoten entsprechen dem landesweiten Durchschnitt.

11.2

Die Abschlussquoten liegen in Relation zum sozialen Umfeld im
landesweiten Durchschnitt.

1.1.3

Die Schilerinnen und Schiiler erreichen die Abschliisse ohne zeitliche
Verzogerung.

114

Die Schule hat, bezogen auf den Landesdurchschnitt, deutlich weniger
Klassenwiederholungen aufzuweisen.

115

Die Schule hat, bezogen auf den Landesdurchschnitt, deutlich weniger
Abgange in andere Schulformen aufzuweisen.

116

Die Schule hat, bezogen auf den Landesdurchschnitt, deutlich mehr
Zugange von anderen Schulformen aufzuweisen.

1.2 Fachkompetenzen

++

121

Die Ergebnisse der Zentralen Abschlusspriifungen entsprechen den
landesweiten Referenzwerten.

122

Die Ergebnisse der landesweiten Lernstandserhebungen (VERA,
LSE 8) entsprechen den landesweiten Referenzwerten.

1.2.3

Schilerinnen und Schiiler erzielen herausragende Ergebnisse bei
Abschliissen und in Prifungen.

124

Schilerinnen und Schiiler erzielen besondere Ergebnisse bei
Wettbewerben.

1.3 Personale Kompetenzen

++

131

Die Schule fordert das Selbstvertrauen der Schilerinnen und Schiler
(z. B. durch ein Konzept, durch Projekte, im Unterricht).

13.2

Die Schule fordert die Selbststandigkeit der Schilerinnen und Schuler
(z. B. durch ein Konzept, durch Projekte, im Unterricht).

133

Die Schule férdert Verantwortungsbereitschaft bzw. soziales
Engagement der Schilerinnen und Schiiler (z. B. durch ein Konzept,
durch Projekte, im Unterricht).

134

Die Schule fordert Toleranz bzw. Konfliktfahigkeit der Schilerinnen
und Schiiler (z. B. durch ein Konzept, durch Projekte, im Unterricht).

135

Die Schule fordert die Bereitschaft zur aktiven Teilnahme am
gesellschaftlichen Leben (z. B. durch ein Konzept, durch
Partnerschaften, durch ehrenamtliche Tétigkeiten).

1.4 Schlisselkompetenzen

++

141

Die Schule vermittelt mit Hilfe eines Konzeptes die Féhigkeit zum
selbststéandigen Lernen und Handeln (einschlie3lich Lernstrategien).

14.2

Die Schule fordert die Anstrengungsbereitschaft der Schilerinnen und
Schiler.

143

Die Schule fordert die Fahigkeit der Schilerinnen und Schiler zur
Teamarbeit.

1.4.4

Die Schule vermittelt auf der Grundlage eines Medienkonzeptes
kommunikative Kompetenzen (einschlielich Mediennutzung).
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Qualitatsbereich 1: Ergebnisse der Schule (Fortsetzung)

1.5 Zufriedenheit der Beteiligten

++

15.1

Die Lehrkrafte flhlen sich zufrieden an ihrem Arbeitsplatz.

152

Die weiteren Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiihlen sich zufrieden an
ihrem Arbeitsplatz.

153

Die Eltern auf3ern Zufriedenheit mit der Schule.

154

Die Schilerinnen und Schiiler auRern Zufriedenheit mit der Schule.

Qualitatsbereich 2: Lehren und Lernen - Unterricht

2.1 Schulinternes Curriculum

++

211

Die Schule hat Ziele und Inhalte der Lehr- und Lernangebote in einem
schulinternen Curriculum festgelegt.

2.1.2

Die Schule hat Ziele und Inhalte der Lehr- und Lernangebote ihres
schulinternen Curriculums auf die Kernlehrplane bzw. die
Bildungsstandards abgestimmt.

2.1.3

Die Schule sichert die inhaltliche Kontinuitat der Lehr- und
Lernprozesse in den einzelnen Jahrgangsstufen.

214

Die Schule sichert die fachspezifischen Umsetzungen des
schulinternen Curriculums.

2.15

Die Schule hat facherverbindendes Lernen in inrem Curriculum
systematisch verankert.

2.1.6

Die Schule sichert den Anwendungsbezug und die Anschlussfahigkeit
der Lehr- und Lerngegenstéande.

2.1.7

Die Lehrerinnen und Lehrer bereiten den Unterricht gemeinsam
(kollegial) vor und nach.

2.2 Leistungskonzept - Leistungsanforderung und
Leistungsbewertung

++

221

Die Schule hat fir alle Facher Grundsatze zur Leistungsbewertung
festgelegt.

222

Alle Beteiligten (u. a. Schilerinnen und Schiler) kennen die
vereinbarten Grundsétze zur Leistungsbewertung.

2.2.3

Die Lehrkrafte der Schule halten sich an die Grundsétze der
Leistungsbewertung.

2.2.4

Die Schule honoriert besondere Leistungen der Schilerinnen und
Schiler.

2.3 - 2.5 Unterricht

2.3

24

2.5

Die Darstellung von Unterricht erfolgt auf Indikatorenebene. Die Ergebnisse werden gesondert

dargestellt.
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2.6 Individuelle Foérderung und Unterstitzung

++

26.1

Die Schule verflgt Giber Instrumente und Kompetenzen zur
individuellen Lernstandsdiagnose und Forderplanung.

2.6.2

Die Schule verwirklicht ein Konzept zur systematischen Férderung
leistungsschwacherer Schilerinnen und Schiiler.

2.6.3

Die Schule unterstiitzt die systematische Forderung eines
individualisierenden, differenzierenden Unterrichts.

2.6.4

Die Schule férdert Schilerinnen und Schiiler mit besonderen
Begabungen.

2.6.5

Die Schule verwirklicht ein Konzept zur systematischen
Sprachforderung.

2.6.6

Die Schule verwirklicht ein Konzept zur Leseférderung.

2.7 Schilerberatung und Schilerbetreuung

++

2.7.1

Die Schule stimmt im Rahmen eines nachmittaglichen Angebotes
Unterricht und Betreuung aufeinander ab.

2.7.2

Die Schule verwirklicht ein akzeptiertes Beratungskonzept fur
persdnliche und schulische Probleme der Schilerinnen und Schiler.

2.7.3

Die Schule kooperiert mit aul3erschulischen Beratungsstellen.

274

Die Schule fuhrt regelmaRig Schullaufbahnberatungen in Abstimmung
mit aufnehmenden Schulen und Betrieben durch.

2.7.5

Die Schule fuhrt regelméafig Berufsberatungen und Praktika zur
Berufsorientierung durch.
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Qualitatsbereich 3: Schulkultur

3.1 Lebensraum Schule

++

3.1.1

Die Schule macht einen gepflegten Eindruck und wirkt einladend.

3.1.2

Die Schule bietet attraktive Arbeitsgemeinschaften und eine vielfaltige
und sinnvolle Freizeitgestaltung an.

3.1.3

Die Schule hat MalRnahmen zur Gewaltpravention ergriffen und wacht
Uber die Sicherheit von Personen und Eigentum.

3.14

Die Schule reagiert konsequent auf Vandalismus.

3.2 Soziales Klima

++

3.2.1

Die Schule fordert die Identifikation der Beteiligten mit der Schule.

3.2.2

Die Schule hat eindeutige Regeln fir die Umgangsformen festgelegt.

3.2.3

Die Lehrkrafte fuhlen sich fir die Einhaltung der Verhaltensregeln
verantwortlich.

3.24

Die Schule reagiert konsequent auf RegelverstéiRe.

3.25

Die Schilerinnen und Schiiler fiihlen sich an der Schule sicher.

3.2.6

An der Schule herrscht ein respektvoller und freundlicher Umgang
zwischen den Beteiligten.

3.2.7

Die Schule hat ein akzeptiertes Beschwerdemanagement entwickelt.

3.3 Ausstattung und Gestaltung des Schulgebéaudes und
Schulgelandes

++

3.3.1

Anlage und Ausstattung der Schulgebaude erméglichen einen
Unterricht nach aktuellen didaktischen und methodischen Konzepten.

3.3.2

Anlage und Ausstattung des Schulgeléandes unterstiitzen die Nutzung
fur Unterricht sowie fir sinnvolle Pausen- und Freizeitaktivitéaten.

3.3.3

Die Schule nutzt ihre Gestaltungsmaoglichkeiten bezogen auf das
Schulgebéude.

3.34

Die Schule nutzt ihre Gestaltungsmadglichkeiten bezogen auf das
Schulgelande.
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Qualitatsbereich 3: Schulkultur (Fortsetzung)

3.4 Partizipation ++ + - -
34.1 Die Schule hat die Zustandigkeiten und Aufgaben in einem
"7 |Geschaftsverteilungsplan festgelegt und bekannt gemacht.
3.4.2 Die Schule informiert alle Beteiligten regelméaRig tber die Beschliisse
"7 |der einzelnen Gremien.
Die Schule foérdert die Arbeit der Schilervertretung und beteiligt sie am
343 . X
Schulentwicklungsprozess.
3.4.4 |Die Schulerinnen und Schuler beteiligen sich aktiv am Schulleben.
Die Schule beteiligt die Eltern am Schulentwicklungsprozess und an
345 . X
der Schulprogrammarbeit.
3.4.6 |Die Eltern beteiligen sich aktiv am Schulleben.
3.5 AulRerschulische Kooperation ++ + - --

351

Die Schule kooperiert mit anderen Schulen bzw. padagogischen
Einrichtungen der Region.

3.5.2

Die Schule kooperiert mit betrieblichen Partnern der Region.

3.5.3

Die Schule kooperiert mit gesellschaftlichen Partnern der Region.

354

Die Schule kooperiert mit externen Einrichtungen im Rahmen des
nachmittéglichen Angebotes.

355

Die Schule nutzt regelmaRig Angebote auRerschulischer Lernorte.

3.5.6

Die Schule foérdert einen regelméafiigen Schiileraustausch.
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Qualitatsbereich 4: Fihrung und Schulmanagement

4.1 Fuhrungsverantwortung der Schulleitung

++

41.1

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter nimmt Flihrungsverantwortung
wabhr.

4.1.2

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter hat Zielvorstellungen fir die
Entwicklung der Schule, insbesondere fir die Unterrichtsentwicklung.

4.1.3

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter setzt mit den beteiligten Gruppen
Zielvorstellungen in Zielvereinbarungen um.

4.1.4

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter kontrolliert die Umsetzung der
Zielvereinbarungen.

415

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter verfugt Uber Strategien zur
Lésung von Konflikten und Problemen.

4.1.6

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter legt Rechenschaft tber die
schulische Arbeit und den Stand der Schulentwicklung ab.

4.1.7

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter sorgt fir eine angemessene
Arbeitsatmosphére.

4.1.8

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter reprasentiert die Schule
selbstbewusst nach auf3en.
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Qualitatsbereich 4: Fihrung und Schulmanagement (Fortsetzung)

4.2 Unterrichtsorganisation ++ + - -
421 Die Schule organisiert den Unterricht gemaR den rechtlichen
"7 |Vorgaben.
492 Die Schule organisiert den Vertretungsunterricht auf der Grundlage
"7 |eines vereinbarten Konzepts.
Die Inhalte des Vertretungsunterrichts basieren auf der Grundlage
423 | : . X
eines gemeinsam erstellten und akzeptierten Konzepts.
424 Die Schule vermeidet Unterrichtsausfall aufgrund eines schliissigen X
""" |Konzepts.
425 Die Schule weist im Verhéltnis zur Personalausstattung einen
"7 |unterdurchschnittlichen Unterrichtsausfall auf.
4.3 Qualitatsentwicklung ++ + - --
Die Schule hat ein Ubergreifendes Konzept fur die
431 . .
Unterrichtsgestaltung vereinbart.
432 Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter Gberprift systematisch die
"7 |schriftlichen Arbeiten zur Leistungsfeststellung.
4.3.3 |Die Schule verwirklicht ein Konzept zur Teamarbeit im Kollegium. X
434 Die Schule verwirklicht ein Konzept zur Gender-Mainstream-
" |Erziehung.
435 Die Schule verwirklicht ein Konzept zur Gesundheits- und
7 |Bewegungsforderung.
4.3.6 |Die Schule verwirklicht ein Konzept zur Umwelterziehung.
4.4 Ressourcenmanagement ++ + - --
441 Die Schule beteiligt die zustandigen Gremien bei der Festsetzung und
"7 |Verteilung der Ressourcen.
4.4.2 Die Schule setzt die verfugbaren Ressourcen effizient und zielgerichtet
T lein.
Die Schule bericksichtigt bei der Verwendung der Ressourcen die
443
Schwerpunkte des Schulprogramms.
Die Schule verfugt tiber ein Controllingsystem, um die geplante und
444 . .
gezielte Verwendung der Ressourcen nachzuvollziehen.
4.4.5 |Die Schule akquiriert erfolgreich zusatzliche Ressourcen.
146 Die Schule sorgt fir personelle Unterstlitzung aus auf3erschulischen
"7 |Bereichen.
447 Die Verwendung von Ressourcen ist fir die Beteiligten transparent und
" |nachvollziehbar.
4.5 Arbeitsbedingungen ++ + = =
Die Schule prift mindestens jahrlich alle Bereiche auf Arbeitsschutz
451 Lo .
und Arbeitssicherheit.
452 Méangel im Bereich der Arbeitssicherheit werden erkannt und ihnen
7 |\wird nachgegangen.
Die Schule kooperiert eng mit einschlagigen Institutionen im Bereich
453 o :
Arbeitssicherheit.
454 Es gibt Konzepte fir eine aktive Gesundheitsvorsorge bei den
=" |Lehrkraften und anderen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.
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Qualitatsbereich 5: Professionalitat der Lehrkrafte

5.1 Personaleinsatz

++

511

Die Schule berticksichtigt bei der Aufgabenibertragung méglichst die
Kompetenzen und Interessen der Beschéaftigten.

512

Die Schule verwirklicht ein Konzept zur Unterstiitzung und
Professionalisierung neuer Kolleginnen und Kollegen.

513

Die Schule verwirklicht ein Konzept zur Unterstiitzung und
Professionalisierung von Lehramtsanwarterinnen und -anwéartern
und/oder Studienreferendarinnen und -referendaren.

514

Die Schule nutzt die Kompetenzen externer Fachkrafte und Eltern.

515

Die Schule schafft - soweit méglich - leistungsorientierte Anreize.

5.2 Weiterentwicklung beruflicher Kompetenzen

++

521

Die Schule hat ein Personalentwicklungskonzept fur einen festgelegten
Zeitraum.

522

Die Schule orientiert ihr Personalentwicklungskonzept an den
Schwerpunkten des Schulprogrammes.

5.2.3

Die Schulleitung fiihrt regelmaRige Gesprache mit Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern durch.

5.24

Die Schulleitung férdert systematisch den fachlichen Austausch durch
Kooperationen und Hospitationen.

5.25

Die Schulleitung fihrt regelmé&Rig Fortbildungsgesprache durch.

5.2.6

Die Schule verwirklicht ein Fortbildungskonzept fiir einen festgelegten
Zeitraum.

5.2.7

Die Schule bericksichtigt in ihnrem Fortbildungskonzept relevante
schulspezifische Handlungsfelder.

5.2.8

Die Schule evaluiert die Wirksamkeit des Fortbildungskonzepts und
der einzelnen FortbildungsmaflRnahmen fir die Schule.

5.3 Kooperation der Lehrkrafte

++

5.3.1

Die Schule hat festgelegte Verfahren und Instrumente zur
Gewabhrleistung des Informationsflusses.

53.2

Die Beteiligten nutzen die Verfahren und Instrumente zur Gestaltung
des Informationsflusses.

5.3.3

Die Lehrkrafte pflegen eine offene und konstruktive Kommunikation
untereinander.

534

Die Lehrkrafte praktizieren eine akzeptierte Rickmeldekultur bei
Konflikten bzw. Problemen.

5.3.5

Die Lehrkrafte sind es gewohnt, im Team zu arbeiten.

5.3.6

Die Ergebnisse von Fortbildungen werden gemeinsam genutzt.
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Qualitatsbereich 6: Ziele und Strategien der Qualitdtsentwicklung

6.1 Schulprogramm

++

+

6.1.1

Die Schule hat eine regelméafig tagende Steuergruppe eingerichtet.

6.1.2

Alle Beteiligten werden regelmafig Uber den Arbeitsstand der
Steuergruppe informiert.

6.1.3

Die Schule hat ihre Entwicklungsziele in einer Planung mit Zeitleiste
und unter Angabe der Verantwortlichkeiten festgelegt.

6.1.4

Die Schule stellt die Unterrichtsentwicklung in den Mittelpunkt der
Schulprogrammarbeit.

6.1.5

Die Schule arbeitet im Rahmen der Schulprogrammarbeit an Aspekten
eines schulinternen Curriculums.

6.1.6

Die Schule tberprift regelméatig die Wirksamkeit der
Schulprogrammarbeit.

6.2 Schulinterne Evaluation

++

6.2.1

Die Schule fihrt eine Analyse des Ist-Standes auf der Grundlage
vorhandener Daten durch.

6.2.2

Die Schule fihrt Starken-Schwachen-Analysen als
Entscheidungsgrundlage fiir den Schulentwicklungsprozess durch.

6.2.3

Die Schule informiert alle Beteiligten Giber Ergebnisse der
Bestandsanalyse und den Entwicklungsbedarf.

6.2.4

Die Schule hat ein Konzept fur schulinterne Evaluationsvorhaben auf
der Grundlage der Bestandsanalyse.

6.2.5

Die Schule verfugt Gber Instrumente und Kompetenzen zur
schulinternen Evaluation ausgewahlter Schwerpunkte.

6.2.6

Die Schule stimmt ihr internes Evaluationskonzept mit Mal3nahmen
externer Evaluation ab.

6.2.7

Die Schule nutzt Ergebnisse von Leistungstests (LSE, VERA) fur ihre
Weiterentwicklung.

6.3 Umsetzungsplanung / Jahresarbeitsplan

++

6.3.1

Die Schule hat den Schulentwicklungsprozess und die
Evaluationsergebnisse dokumentiert.

6.3.2

Die Schule hat mit den schulinternen Gremien Ziele fir die
Weiterentwicklung des Schulprogramms vereinbart.

6.3.3

Die Schule hat mit den schulinternen Gremien Ziele fir die
Weiterentwicklung der Evaluation vereinbart.

6.3.4

Die Schule hat den tatsachlichen Stand der Schulentwicklungsarbeit im
Schulportrait veroffentlicht.

6.3.5

Die Schule setzt eine Jahresplanung um.
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2.1.2 Ergebnisse der Unterrichtsbeobachtungen

Transparenz und Klarheit
Transparenz und Klarheit sind gegeben in Bezug auf
Unterrichtsgegenstande.
Transparenz und Klarheit sind gegeben in Bezug auf
Unterrichtsziele.

Transparenz und Klarheit sind gegeben in Bezug auf das Vorgehen.
Transparenz und Klarheit sind gegeben in Bezug auf Impulse bzw.
Aufgabenstellungen.

Schilerorientierung

Ein sinnstiftender Kontext wird deutlich.

Der Unterricht berticksichtigt Erfahrungen bzw. Vorkenntnisse.

Der Unterricht ermoglicht den Schilerinnen und Schilern, die
Planung mitzugestalten.

Mit Fehlern wird konstruktiv umgegangen.

Problemorientierung
Der Unterricht zielt auf die Bearbeitung von Problemstellungen.
Zur Bearbeitung der Problemstellungen setzen die Schulerinnen und
Schiler Problemlésungsstrategien ein.

Umgang mit Sprache
Die Lehrkraft ist Sprachvorbild.
Die Lehrkraft achtet auf einen angemessenen Sprachgebrauch der
Schulerinnen und Schdler.

Lehr- und Lernzeit

Der Unterricht beginnt bzw. endet punktlich.

Zeitverlust im Verlauf der Arbeitsprozesse wird vermieden.

Lernumgebung
Die Lernumgebung unterstutzt die Durchfiihrung des Unterrichts.
In der Lernumgebung sind Materialien bereitgestellt, auf die die
Lernenden von sich aus zuriickgreifen konnen.
Unterrichtsklima
Der Unterricht ist gepragt von einem respektvollen Umgang
miteinander.
Die Lehrkraft nutzt Moglichkeiten zu positiver Verstarkung.

Die Lehrkraft bezieht Madchen und Jungen gleichermafen in den
Unterricht ein.

Selbstgesteuertes Lernen
Die Schulerinnen und Schuler entscheiden tber das Vorgehen in
Arbeitsprozessen.
Die Schiilerinnen und Schitiler reflektieren ihr Vorgehen bzw. ihre
Ergebnisse.
Die Schulerinnen und Schiler kédnnen auf strukturierte, organisierte
Hilfen zugreifen.

Die Lehrkraft reduziert Instruktionen auf ein notwendiges Maf3.

Individuelle Lernwege

Individuelle Lernwege sind erkennbar
Es gibt Differenzierung nach Umfang bzw. Zeit.

Es gibt Differenzierung nach Niveau.

Partner- und Gruppenarbeit
Partner- bzw. Gruppenarbeit wurde beobachtet

Die Partner- bzw. Gruppenarbeit fordert den Erwerb
inhaltsbezogener Kompetenzen.

Die Partner- bzw. Gruppenarbeit unterstitzt den Erwerb kooperativer
Kompetenzen.

Die Schiilerinnen und Schiiler sind mit den Regeln bzw.
Organisationsformen einer gestalteten Partner- bzw. Gruppenarbeit
Die Arbeitsergebnisse werden so gesichert, dass die Schulerinnen
und Schiler dartiber verfugen kénnen.

Plenum

Arbeiten im Plenum wurde beobachtet

Die Schiilerinnen und Schitiler beteiligen sich an der Plenumsarbeit.
Die Schiilerinnen und Schiiler gestalten das Plenum durch eigene
Beitrage mit.

Die Schulerinnen und Schuler beziehen sich aufeinander.

Die Schiilerinnen und Schiler formulieren bzw. prasentieren
Ergebnisse von Arbeitsprozessen.

Die Arbeitsergebnisse werden so gesichert, dass die Schulerinnen
und Schiler dartiber verfugen kénnen.

Medien bzw. Arbeitsmittel
Die auBere Qualitat der eingesetzten Medien bzw. Arbeitsmittel
unterstutzt das Lernen.

Medien bzw. Arbeitsmittel werden zielfiUhrend eingesetzt.

-3
B
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2.2 Ergebnisse und Bilanzierung

Im Rahmen der Neuausrichtung der Qualitatsanalyse wurden im Abstimmungsgesprach
am 28.09.2015 die in der Ubersicht orange markierten erganzenden Prufkriterien fest-
gelegt.

Die Ergebnisse der Bilanzierung resultieren aus der Auswertung der Dokumente, der
gefuhrten Interviews und der Unterrichtsbeobachtungen.

Qualitatsbereich 1: Ergebnisse der Schule

In diesem Qualitatsbereich werden die Kriterien der Aspekte 1.3 und 1.4 beschrieben.
Das Berufskolleg Kaufmannsschule férdert die Selbstandigkeit und das Selbstvertrauen
seiner Schuilerinnen und Schiler in guter Qualitéat durch zahlreiche Auslandspraktika im
europaischen und asiatischen Raum, Projekte in einzelnen Bildungsgdngen sowie
schulweite Projekte und Aktionstage. Auf der Basis eines kinftig noch erweiterten Me-
dienkonzeptes werden Schulerinnen und Schuler in der Ausbildung ihrer kommunikati-
ven Kompetenzen sehr gut unterstitzt. Lernstrategien sind im Unterricht noch nicht so
ausgepréagt, dass die Kompetenz zum selbstandigen Lernen von Schulerinnen und
Schilern durchgéngig gefordert wird. Das Berufskolleg bietet seinen Schilerinnen und
Schilern die Mdglichkeit, IT- Zertifikate sowie Sprachzertifikate durch Zusatzleistungen
zu erwerben.

Qualitatsbereich 2: Lernen und Lehren - Unterricht

Das Berufskolleg hat didaktische Jahresplanungen fur zahlreiche Bildungsgéange der
Anlagen A bis E aus der APO-BK vorgelegt. Die Schule arbeitet mit einem einheitlichen
Planungsraster fur alle Bildungsgange. Darin sind die Ubersichtsplanungen fir die je-
weiligen Jahrgange als Verteilung auf jeweils 40 Unterrichtswochen vollstandig fur alle
Bildungsgénge dargestellt. In den didaktischen Jahresplanen (DJP) sind nur sehr weni-
ge Lernsituationen fur die Bildungsgange eingearbeitet. Den Planungen fehlen noch
facheribergreifende Bezlige. Fachkompetenzen, personale und soziale Kompetenzen
sowie Hinweise zu Methoden, Medien und Sozialformen werden in den eingereichten
Planungen nur marginal benannt. Eine systemische Verstandigung Uber die Fullung
einzelner Begrifflichkeiten in den DJP steht schulweit sowie in einigen Bildungsgangen
noch aus. Ein differenzierender und individualisierender Unterricht ist nicht verbindlich
in den DJP festgelegt.

Die Schule verfugt Uber eine elektronische, serverbasierte Dokumentation, die zur Dar-
stellung aller Jahresplanungen, Lernsituationen und Lerneinheiten genutzt werden
kann. Die Arbeit an den didaktischen Jahresplanungen hat in den einzelnen Bildungs-
gangen in Bezug auf die Gestaltung von Lernsituationen noch keinen entwickelten
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Standard. In der Fortschreibung gilt es, einen Standard fur alle Bildungsgénge zu im-
plementieren und seine Umsetzung in den Alltagsunterricht durchgéngig einzubinden.

Bildungsgangubergreifende Hinweise zur Leistungsbewertung sind von der Schule im
Rahmen eines Konzeptes entwickelt. Bildungsgangspezifische grundlegende Vereinba-
rungen zur Leistungsbewertung sind fir alle Bildungsgange erarbeitet und transparent
nachvollziehbar. Entsprechende Bezilige in den DJP zu den Kompetenzen sind auf der
Basis dieses Konzeptes noch einzuarbeiten.

Fur den Bewertungsbereich 'Sonstige Leistungen' werden fir die Bildungsgange Leis-
tungskataloge angefihrt. Bildungsgangbezogene Konkretisierungen hinsichtlich der
Ausgestaltung dieses Leistungsbereichs und der Festlegung von Indikatoren sind noch
nicht dokumentiert. Die Grundsétze zur Leistungsbewertung werden den Schilerinnen
und Schilern nicht durchgangig erlautert. Den interviewten Schilerinnen und Schilern
der Vollzeit- und Teilzeitklassen waren die Leistungsanforderungen nicht fur alle Bil-
dungsgange und Facher bekannt. In verschiedenen Interviews wurde deutlich, dass die
Leistungsbeurteilung zum Teil auch innerhalb eines Bildungsganges lehrkraftabhangig
erfolgt.

Das Berufskolleg verfugt derzeit noch nicht Gber ein Konzept zur individuellen Férde-
rung der Schulerinnen und Schiiler. Individuelle Forderplane sind nicht entwickelt. Eine
individuelle Férderung und Unterstutzung von Schilerinnen und Schilern durch Mal3-
nahmen einer Binnendifferenzierung wurde im Rahmen der Unterrichtseinsichtsnahmen
sehr selten beobachtet. Selbstgesteuertes Lernen, bei dem die Schilerinnen und Schi-
ler methodische Entscheidungen selbst treffen, inr Vorgehen und die Ergebnisse reflek-
tieren und auf strukturierte, organisierte Hilfen zuriickgreifen kénnen, wurde selten in
guter Qualitat beobachtet. Instrumente zur individuellen Lernstanddiagnose werden am
Berufskolleg Kaufmannsschule derzeit nicht eingesetzt.

Das Berufskolleg verfligt Uber ein sehr ausgepragtes Beratungskonzept, das neben der
vorbildlichen Laufbahnberatung die individuelle Beratung und Begleitung aller Schile-
rinnen und Schiler der Schule dauerhaft im Blick hat. Die interne Vernetzung des Bera-
tungsteams und seine Einbindung in ein Netzwerk mit regionalen Partnern des naheren
Umfeldes und der Region gelingen der Schule in vorbildlicher Qualitat. Die Kooperation
mit zahlreichen Partnern im regionalen und Uberregionalen Umfeld (Zubringerschulen
und Hochschulen sowie Kammern und Partner in der Berufsausbildung) generiert ein
vollstandig gelungenes Ubergangsmanagement.

Qualitatsbereich 3: Schulkultur

In der Schule herrscht durchgéngig ein von gegenseitigem Respekt und Freundlichkeit
gepragtes Klima. Die Schule hat eindeutige Regeln und Verfahren zur Einhaltung dieser
festgelegt und abgestimmt. Alle zustandigen Gremien reagieren konsequent auf Regel-
verstol3e. Die Lehrkrafte fuhlen sich weitgehend fir die Regeleinhaltung verantwortlich.
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Die Schule hat eine demokratische Teilhabe der Schulerinnen und Schiler angelegt.
Diese fuhrt noch nicht zu einer durchgéngigen Beteiligung der Lernenden. In jeder
Klasse werden Klassensprecherinnen und —sprecher gewahlt. In Schulentwicklungspro-
zesse wird die Schilervertretung von der Schule noch nicht eingebunden. Die Beteili-
gung der Eltern im Rahmen der Schulpflegschaft ist noch nicht tragfahig angelegt. Die
Einbindung der Dualen Partner in Schulentwicklungsprozesse ist nicht in allen Bil-
dungsgangen systemisch angelegt, Gesprachskreise sowie die Teilnahme an Bildungs-
gangkonferenzen sind nicht durchgangig etabliert.

Die Schule hat einen aufschlussreichen Geschaftsverteilungsplan erstellt und Aufga-
benzuordnungen und -beschreibungen fur die verschiedenen Tatigkeitsfelder detailliert
festgelegt.

Qualitatsbereich 4: Fihrung und Schulmanagement

Die Schule verfugt derzeit noch nicht Uber ein abgestimmtes Vertretungskonzept. Nach
den Auskinften in Interviews fiel Unterricht in der ferneren Vergangenheit bildungs-
gangbezogen aus. Die Inhalte des Vertretungsunterrichtes sind durch Vorhaltung von
Lernmaterial und Aufgabenpools in ganz wenigen Bildungsgangen hinreichend gesi-
chert, hierzu kann die Nutzung der Lernplattform Unterstiitzung bieten.

Die Teamarbeit ist systemisch durchgéngig angelegt. Die Lehrerteams treffen sich an-
lassbezogen. Es gibt verschiedene Arbeitsebenen: Erweiterte Schulleitung, Steuer-
gruppe, Fach- und Bildungsgangkonferenzen sowie Teams, die innerhalb der Bildungs-
gange und als Klassenlehrerteams arbeiten.

Qualitatsbereich 5: Professionalitat der Lehrkrafte

Der Personaleinsatz erfolgt in einer Balance zwischen schulischen Erfordernissen und
personlichen Kompetenzen der Lehrkréfte, die dabei zielfiihrend unter Einsatz von Mit-
arbeitergesprachen in den Blick genommen werden. Die Schule unterstitzt neu eintre-
tende Kolleginnen und Kollegen umfassend durch kontinuierliche Begleitung und Bera-
tung. Das Ausbildungskonzept fur Referendarinnen und Referendare wird in vorbildli-
cher Qualitat umgesetzt.

Das Verfahren zu Fortbildungen ist aktuell noch nicht vollstandig konzeptionell gesi-
chert. Eine ausfuhrliche Verfahrensbeschreibung muss noch abgestimmt werden. Eine
zentrale Ausrichtung bisher erfolgter FortbildungsmalRnahmen auf die Unterrichtsent-
wicklung ist nicht erkennbar. Eine Fortbildungsplanung fir das laufende Schuljahr lag
zum Zeitpunkt des Schulbesuches noch nicht vor. Eine in die Zukunft gerichtete Fortbil-
dungsplanung kann die Themen der Unterrichtsentwicklung auch im Rahmen von péa-
dagogischen Tagen starker in den Mittelpunkt ricken. Die gemeinsame Nutzung der
Ergebnisse von Fortbildungen gelingt in einzelnen Bildungsgangen, ist aber derzeit
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nicht schulweit gesichert. Eine Evaluation des Fortbildungskonzepts wird die Schule in
den Blick nehmen.

Qualitatsbereich 6: Ziele und Strategien der Qualitatsentwicklung

Die Ziele im Schulprogramm sind bildungsgangibergreifend angelegt. Bildungsgangbe-
zogene Entwicklungsziele der Schule leiten sich daraus ab, sie sind mit der Angabe von
Verantwortlichkeiten und Zeitleisten vorbildlich ausgestattet. Die Zielerreichung wird
durch die Schulleitung Uberprift. Die Unterrichtsentwicklung steht noch nicht im Mittel-
punkt der Schulentwicklung. Schulweit wurden in der Vergangenheit unterschiedliche
Instrumente zur Evaluation der Schulentwicklung genutzt. Eine Vereinheitlichung in Be-
zug auf eine bildungsgangubergreifende Feedbackkultur steht noch aus.

Bilanzierung: Starken und Handlungsfelder

Die Bilanzierung bezieht sich auf die verpflichtenden und die vereinbarten erganzenden
Prufkriterien.

Starken der Schule

* Wertschatzendes und werteorientiertes Schulklima mit vielfaltigen Bildungsange-
boten

* Individuell und nachhaltig ausgerichtete Schulerbetreuung und Schullaufbahnbe-
ratung unter Beteiligung verschiedener Professionen

+ Breite aul3erschulische Vernetzung im regionalen und internationalen Umfeld
* Innovative, zielgerichtete Schulentwicklung mit klaren Vereinbarungen

+ Kollegialitat und gegenseitige Unterstiitzung als gelebtes Prinzip

Handlungsfelder der Schule
» Unterrichtsentwicklung im Fokus der Schulentwicklung:

+  Weiterentwicklung der DJP mit Blick auf selbstgesteuerte Lernprozesse
zur Sicherung umfassender Handlungskompetenz

* In Verbindung damit: Fortschreibung eines kompetenzorientierten, trans-
parenten Leistungskonzepts

* Ausbau beruflicher Kompetenzen durch abgestimmte Fortbildungsmal3ihahmen

« Starkere Einbindung aller am Schulleben Beteiligten in einen gemeinsam ver-
antworteten Entwicklungsprozess
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Die Entwicklung der didaktischen Jahresplanungen sowie die weitere Ausgestaltung
des Leistungskonzepts stellen das zentrale Handlungsfeld der Schule dar.

Die Schule hat noch keine aktuellen Schwerpunkte in der Unterrichtsentwicklung ge-
setzt. Die gestalteten Entwicklungsprozesse in Bezug auf die didaktischen Jahrespla-
nungen bedirfen einer ersten systemischen Absicherung fur alle Bildungsgange. Eine
Nachsteuerung dieser Arbeit muss noch systemisch verankert werden.

Mit der Ausgestaltung individueller Forderplane hat die Schule noch nicht begonnen. In
der FortfUhrung der Unterrichtsentwicklung mit dem Ziel, nach Umfang und Niveau dif-
ferenzierende Unterrichtsformen intensiver zu implementieren und Schilerinnen und
Schuler deutlich verstarkt in die Planung und Mitgestaltung von Unterrichtsprozessen
einzubeziehen, besteht in der Schule ein vordringliches Handlungsfeld.

Die Lehrkrafte arbeiten in aktuellen Bezigen in Teams zusammen. Es gibt gelingende
Kooperationen im Hinblick auf die gemeinsame Entwicklung und Umsetzung von Pro-
jekten in den Bildungsgangen. Die noch anstehende Umsetzung der klar formulierten
Entwicklungsziele der Bildungsgéange bildet eine gute Grundlage fir die Schulentwick-
lung am Berufskolleg Kaufmannsschule.
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3 Angaben zur Qualitatsanalyse

Qualitatsteam

Lothar Juppen, Qualitatsprufer (Teamleitung)
Sylvia Putzar, Qualitatspruferin

Gerhard Sander, Qualitatsprufer

Sabine Bellers, Padagogische Mitarbeiterin

Ursel Fuchs, Verwaltungsfachliche Mitarbeiterin

Berichtsgrundlagen

e \Vereinbarungen zu den erganzenden Prufkriterien im
Rahmen der Vorphase (Abstimmungsgesprach am
28.09.2015)

e Dokumentenanalyse (Schulportfolio)

e Schulrundgang am 12.12.2016

e Schulbesuchstage vom 30.01. bis 02.02.2017
e 65 Unterrichtsbeobachtungen

e acht Interviews mit Schilerinnen und Schulern (finfzehn
Personen), Eltern (sechs Personen), Lehrkraften (zwolf
Personen), nicht lehrendem Personal (sechs Personen),
Sozialpadagogischen Fachkraften und Beratungslehr-
kraften (elf Personen), Dualen Partnern (zehn Personen)
und der Schulleitung

e Akteneinsicht vor Ort

Besondere Umstande

keine
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4  Daten und Erlauterungen

Im Folgenden sind nur die Qualitatskriterien des schulspezifischen Priftableaus darge-
stellt.

4.1 Qualitatsbereich 1: Ergebnisse der Schule

Aspekt 1.1 Abschlusse

1.1 Abschlisse ++ 4= - -

1.1.1 |Die Abschlussquoten entsprechen dem landesweiten Durchschnitt.

Die Abschlussquoten liegen in Relation zum sozialen Umfeld im
landesweiten Durchschnitt.

Die Schilerinnen und Schiller erreichen die Abschliisse ohne zeitliche
Verzégerung.

Die Schule hat, bezogen auf den Landesdurchschnitt, deutlich weniger
Klassenwiederholungen aufzuweisen.

Die Schule hat, bezogen auf den Landesdurchschnitt, deutlich weniger
Abgénge in andere Schulformen aufzuweisen.

Die Schule hat, bezogen auf den Landesdurchschnitt, deutlich mehr

116 Zugange von anderen Schulformen aufzuweisen.

Die Kriterien dieses Aspektes werden derzeit nicht bewertet. Zu einer Bewertung sind
landesweite Vergleichswerte in Bezug auf erreichte Abschliisse und Abschlussquoten
erforderlich. Diese liegen jedoch nicht vor.
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Aspekt 1.2 Fachkompetenzen
1.2 Fachkompetenzen ++ + - -

Die Ergebnisse der Zentralen Abschlusspriifungen entsprechen den

1.2.1 landesweiten Referenzwerten.

Die Ergebnisse der landesweiten Lernstandserhebungen (VERA,

1.22 LSE 8) entsprechen den landesweiten Referenzwerten.

Schilerinnen und Schiler erzielen herausragende Ergebnisse bei

123 Abschlissen und in Prifungen.

Schilerinnen und Schiler erzielen besondere Ergebnisse bei

124 Wettbewerben.

Die Kriterien dieses Aspektes werden derzeit nicht bewertet. Zu einer Bewertung sind
landesweite Vergleichswerte in Bezug auf die jeweiligen fachlichen Standards erforder-
lich. Diese liegen jedoch nicht vor.

Aus den vorliegenden Daten leitet das Qualitdtsteam folgende Aussagen ab:

Die Schulerinnen und Schuler der Schule erreichen haufig so hochwertige Abschlusse,
dass sie im Rahmen der Ehrungen der Jahresbesten eines Bildungsganges durch die
Kammern belobigt werden.

Aspekt 1.5 Ergebnisse der Zufriedenheit der Beteiligten

1.5 Zufriedenheit der Beteiligten ++ + - --

1.5.1 |Die Lehrkrafte fihlen sich zufrieden an ihrem Arbeitsplatz. X

Alle Beteiligten erklarten, dass die Lehrkrafte sich an ihrem Arbeitsplatz durchaus wohl-
fuhlen.
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4.2 Qualitatsbereich 2: Lernen und Lehren - Unterricht

Aspekt 2.1 Schulinternes Curriculum

2.1 Schulinternes Curriculum ++ + 5 =

Die Schule hat Ziele und Inhalte der Lehr- und Lernangebote in einem

211 schulinternen Curriculum festgelegt.

Die Schule hat Ziele und Inhalte der Lehr- und Lernangebote ihres
2.1.2 |schulinternen Curriculums auf die Kernlehrplane bzw. die X
Bildungsstandards abgestimmit.

Die Schule sichert die inhaltliche Kontinuitét der Lehr- und
2.1.3 : . X
Lernprozesse in den einzelnen Jahrgangsstufen.

Die Schule sichert die fachspezifischen Umsetzungen des

24 schulinternen Curriculums.

215 Die Schule hat facherverbindendes Lernen in ihrem Curriculum X
7 |systematisch verankert.

Die Schule sichert den Anwendungsbezug und die Anschlussfahigkeit

der Lehr- und Lerngegenstande. X

2.1.6

Die Bewertungen und Aussagen zu schulinternen Curricula beziehen sich auf die von
der Schule vorgelegten Dokumente:

Einzelne eingereichte Planungen fir wenige Bildungsgange sind qualitativ von der au-
Beren Form fur die unterrichtliche Vorbereitung geeignet, inhaltlich sind diese noch nicht
angemessen gestaltet: Fach, Lernfeld, Themen / Titel der Lernsituation, Einstiegszena-
rio, Handlungsprodukt / Lernergebnis, Kompetenznennungen, Inhalte sind stichwortartig
eingepflegt. Lern- und Arbeitstechniken, organisatorische Hinweise, Unterrichtsmaterial-
Fundstellen, Hinweise zu Lernerfolgskontrollen sind nur in den bislang verwendeten
Stoffverteilungsplanen dargestellt. Ein gleichsinniges Verstandnis der inhaltlichen Fil-
lung der in den DJP verwendeten Begrifflichkeiten ist nicht gesichert (z. B. Kompetenz-
begriff). Den Planungen fehlen fachertubergreifende Bezilige, Angaben zu Methoden,
Medien und Sozialformen. Hinweise zur individuellen Férderung sind auf der detaillier-
ten Planungsebene nicht vorhanden.

Eine Konkretisierung der didaktischen Jahresplanungen der Bildungsgange ist noch
nicht vorgenommen. Hierzu bieten die zeitlichen Grundraster, die fir alle Bildungsgéange
und Jahrgangsstufen in der Facherung der Stundentafeln vorgelegt wurden, eine gute
Basis.
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Aspekt 2.2 Leistungskonzept - Leistungsanforderung und Leistungsbewertung

2.2 Leistungskonzept - Leistungsanforderung und

) ++ + - --
Leistungsbewertung

Die Schule hat fur alle Facher Grundsatze zur Leistungsbewertung

22.1 festgelegt.

Alle Beteiligten (u. a. Schilerinnen und Schiler) kennen die

2:2.2 vereinbarten Grundsétze zur Leistungsbewertung.

Die Lehrkréfte der Schule halten sich an die Grundséatze der
2.2.3 . X
Leistungsbewertung.

Im Konzept zur Leistungsbewertung werden formale und rechtliche Grundlagen sowie
allgemeine Grundsétze zur Leistungsbewertung fiur alle Bildungsgange der Schule und
fur alle Facher in guter Qualitdt zusammengefihrt.

Die bildungsgangspezifischen Grundsatze sind festgelegt und nahezu einheitlich struk-
turiert. Die Bildungsgénge legen jeweils ein Klausurraster fest. Angaben zur Mindestan-
zahl von Klassenarbeiten in allen Bildungsgéngen sind dokumentiert.

Die Anwendung von Bewertungsschlisseln fur schriftliche Leistungen sind nahezu
durchgéngige Praxis.

Festlegende Angaben zur Gewichtung im Bereich der sonstigen Leistungen kdnnen auf
alle Bildungsgange ubertragen werden und fur Schilerinnen und Schuler aller Bil-
dungsgange bereichernd wirken. Fir den Bewertungsbereich 'Sonstige Leistungen’
werden in den Bildungsgédngen Leistungskataloge angefihrt. Bildungsgangbezogene
Konkretisierungen hinsichtlich der Ausgestaltung dieses Leistungsbereichs erfolgen
zum Teil fur den Leistungsbereich der Praktika. Die Grundsatze zur Leistungsbewer-
tung werden den Schulerinnen und Schulern nicht regelmaRig erlautert und nur teilwei-
se durch die Lehrkrafte zur Kenntnis gebracht. Hierzu bedarf es einer Abstimmung im
Kollegium. Sowohl die Schilerinnen und Schiler der Vollzeit- als auch die der Teilzeit-
klassen auf3erten im Interview, dass sie Uber die an sie gerichteten Leistungsanforde-
rungen nicht in allen Bildungsgéangen und den zugehdrigen Fachern detailliert informiert
seien. Die Lehrkrafte geben meist quartalsm&Rig individuelle Zwischenstande bekannt.
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Aspekte 2.3 -2.5 Unterricht

Im Folgenden sind alle Ergebnisse der Unterrichtsbeobachtungen zusammengefasst
dargestellt. In der vorhergehenden Fassung des Qualitatstableaus waren die Ergebnis-
se der Unterrichtsbeobachtungen noch auf drei Aspekte (2.3, 2.4, 2.5) verteilt. Deshalb
gibt es zurzeit zu den Aspekten 2.4 und 2.5 keine Ausfihrungen.

Das Auswertungsverfahren fur die Unterrichtsbeobachtungen hat sich mit der Einfih-
rung eines neuen Beobachtungsbogens geandert. Das Verfahren ist im Anschluss an
die allgemeine Statistik beschrieben.

Beobachtete Jahrgangsstufen und Fachergruppen

Unterrichtsbeobachtungen pro Jahrgang - Berufskolleg

14

13

12

11
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Unterrichtsbeobachtungen in Fachergruppen -
Berufskolleg
0 1 2 3 4 5 7 8
D
5 |
FS |
GL |
M |
NW/TC
FB
Reli/PP |
SP |
o [
AG
D Deutsch
E Englisch
FS Fremdsprache (aul3er Englisch)
GL Gesellschaftswissenschaften
M Mathematik
NW/TC Naturwissenschaften / Technik
FB #NV
Reli/PP Religionslehre / Praktische Philosophie
SP Sport
FO Forderunterricht
AG Arbeitsgemeinschaft
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Erlauterung der Bewertung von Unterricht und der Darstellungsformen
Der Unterricht wird in Bezug auf 36 Indikatoren bewertet.

Zur strukturierten Darstellung der Ergebnisse der Unterrichtsbeobachtungen werden
diese Indikatoren zwolf Kriterien zugeordnet.

FiUr jeden Indikator trifft die Priferin bzw. der Prifer eine Entscheidung, ob dieser ,in
guter Qualitat erfullt” ist oder nicht. In der Auswertung dieser Einzelbewertungen wird
durch Zusammenfassung aller Beobachtungen der Erfullungsgrad berechnet. Der Erful-
lungsgrad eines Indikators ist der prozentuale Anteil der Beobachtungen mit dem Er-
gebnis ,ist in guter Qualitat erfullt an der Gesamtzahl der Beobachtungen. Wéren z. B.
in zwanzig durchgefuhrten Beobachtungen dreizehn als ,in guter Qualitat erfullt” bewer-
tet worden, ergabe sich fur den Indikator der Erfallungsgrad 65 %. Wird bei einer Be-
obachtung ein Indikator nicht bewertet, dann wird diese Beobachtung in der Zusam-
menfassung fur diesen Indikator nicht mitgezahlt. Dies kann bei den Kriterien ,2.3.9 In-
dividuelle Lernwege®, ,2.3.10 Partner- und Gruppenarbeit® oder ,2.3.11 Plenum® der Fall
sein.

Der Anteil der Beobachtungen ,in guter Qualitat® wird in den Grafiken hellblau darge-
stellt.

2.3.3.1  Der Unterricht zielt auf die Bearbeitung von
Problemstellungen.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

—

Beispiel zur Darstellung des Erfiillungsgrades eines Indikators
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Indikatoren

2311

23.12

23.13

23.14

Transparenz und Klarheit sind ge-
geben in Bezug auf Unterrichtsge-
genstande.

Transparenz und Klarheit sind ge-
geben in Bezug auf Unterrichtsziele.

Transparenz und Klarheit sind ge-
geben in Bezug auf das Vorgehen.

Transparenz und Klarheit sind ge-
geben in Bezug auf Impulse bzw.
Aufgabenstellungen.

0%

100%

231

Mindestanforderung ist, dass die Schilerinnen und Schiler in einer angemessenen und fur alle verstandlichen Spra-
che mindlich oder schriftlich informiert werden bzw. informiert worden sind und ihnen klar ist, worum es geht, was

erreicht werden soll, wie es erreicht werden soll (Methode) und was sie lernen sollen.
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Kriterium 2.3.2 Schulerorientierung

Indikatoren 0% 20% 40% 60% 80% 100%

2321 Ein sinnstiftender Kontext wird
deutlich.

2322 Der Unterricht beriicksichtigt Er-
fahrungen bzw. Vorkenntnisse.

2323 Der Unterricht ermdglicht den
Schilerinnen und Schuilern, die
Planung mitzugestalten.

2.3.24 Mit Fehlern wird konstruktiv um-
gegangen.

2.3.2

Ein sinnstiftender Kontext ist dann gegeben, wenn die Bedeutsamkeit der Lerninhalte fur die Schilerinnen und
Schiler durch Bezlige zu ihrer Lebenswirklichkeit, durch einen Anwendungsbezug oder durch Bezige zu
fachimmanenten oder facheribergreifenden Zusammenhéngen erkennbar ist.

Der Unterricht knupft inhaltlich bzw. methodisch an Erfahrungen und Vorkenntnisse an (Anschlussfahigkeit,
kumulatives Lernen). Das wird daran deutlich, dass die Schilerinnen und Schiler beispielsweise unter Ruckgriff
auf bereits Erlerntes an den Aufgaben arbeiten kénnen, sie gezielt dazu aufgefordert werden, Erfahrungen und
Vorkenntnisse zu benennen, oder sie selbst Beziige zu ihrer Lebenswelt oder ihrem Wissen (z. B. durch eine
Lernstandsreflexion) herstellen kénnen.

Der Indikator 2.3.2.3 betrachtet die Mdoglichkeiten fur Schilerinen und Schiler, den Unterrichtsablauf
mitzugestalten. Die Mitgestaltung kann sich beziehen auf die inhaltliche Planung des Unterrichts (z. B.
Themenauswahl) bzw. die methodische Planung (Sozialform, Fachmethodik, Losungsstrategien). Inhaltliche bzw.
methodische Mitgestaltung kann sich beziehen auf den einzelnen Unterrichtsabschnitt, die Unterrichtsstunde oder
die gesamte Unterrichtsreihe. Hinweis: Die Entscheidung der Schilerinnen und Schiiler tiber Vorgehensweisen in
konkreten eigenen Arbeitsprozessen wird in 2.3.8.1 bewertet.

Der Indikator 2.3.2.4 betrachtet herausfordernde und kognitiv aktivierende Lehr- und Lernprozesse. Fehler,
Hypothesen, Ldsungsideen, Irrwege und Umwege werden als Lernchance verstanden. Sie werden erkennbar
aufgegriffen und fiir den weiteren Lernprozess bewusst genutzt. Es gehért dazu, dass die Lehrkraft die Qualitat
der Arbeitsprodukte in den Blick nimmt und Fehler konstruktiv aufgreift. Tritt eine solche Unterrichtssituation nicht
auf, so wird mit ,trifft nicht zu“ bewertet. Eine sofortige Korrektur von Fehlern durch die Lehrkraft erfillt diesen
Indikator nicht.
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Kriterium 2.3.3 Problemorientierung

Indikatoren 0% 20% 40% 60% 80%  100%

2331 Der Unterricht zielt auf die Bear-
beitung von Problemstellungen.

2332 Zur Bearbeitung der Problemstel-
lungen setzen die Schilerinnen
und Schiler Problemlésungsstra-
tegien ein.

2.3.3

Bei einer Problemstellung handelt es sich um eine Aufgabe, deren Lésung immer mit Schwierigkeiten verbunden

ist. ,Problemorientierter Unterricht” bezeichnet ein didaktisches, lernpsychologisch begriindetes Konzept, in dem

davon ausgegangen wird, dass

- eine als unbefriedigend oder als unangenehm empfundene Situation dazu motiviert, sich mit ihr
auseinanderzusetzen,

- durch die Begegnung mit einem kognitiven Konflikt bzw. der Auseinandersetzung mit einer kognitiven Dissonanz
das Lernen wesentlich geférdert wird,

- eine Fragehaltung den Unterricht pragt.

Kennzeichen dafir, dass eine Problemstellung bearbeitet wird, kdnnen sein:

- Die gestellte Aufgabe 16st bei den Lernenden Zweifel aus (Konflikt zwischen der Tendenz zu glauben oder nicht
zu glauben).

- Die gestellte Aufgabe erzeugt bei den Lernenden Ungewissheit. (Mehrere einander ausschlieRende
Maoglichkeiten sind gleichermaflRen wahrscheinlich.)

- Die gestellte Aufgabe sorgt fiir eine Uberraschung, weil ein Phanomen den bisherigen Kenntnissen und
Erwartungen widerspricht.

- Die gestellte Aufgabe erzeugt Inkongruenz: Zwei bisher als sicher geltende Uberzeugungen werden so
zueinander in Beziehung gesetzt, dass sie sich gegenseitig ausschlieRen missten.

- Die gestellte Aufgabe erfordert die Auflésung eines Widerspruches, weil zwei einander ausschlief3ende
Behauptungen nicht gleichzeitig wahr sein kénnen.

- Die gestellte Aufgabe enthalt eine komplexe Fragestellung, etwa in Form einer Verschlisselung oder eines
sich nicht auf den ersten Blick erschlieRenden Sachverhaltes

Der Indikator 2.3.3.2 betrachtet den Einsatz von Strategien bei der Bearbeitung von Aufgaben. Strategien kdnnen

sein: Lern-, Such- oder L&sungsstrategien. Strategien sind Abfolgen von Handlungsschritten, die der

Zielerreichung dienen. Durch die Auseinandersetzung mit der Aufgabe werden entweder geeignete Strategien

erarbeitet oder die Schilerinnen und Schiler setzen bereits bekannte Strategien ein. Dieser Indikator ist

unabhéngig von der Bewertung des Indikators 2.3.3.1. Auch wenn keine Problemstellung gegeben ist, muss eine

Entscheidung getroffen werden, ob der Einsatz von Strategien in guter Qualitat beobachtbar war oder nicht.
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Indikatoren

2341

2342

Die Lehrkraft ist Sprachvorbild.

Die Lehrkraft achtet auf einen
angemessenen  Sprachgebrauch
der Schilerinnen und Schiler.

0%

20%

40% 60% 80%  100%

234

Es geht grundsétzlich um mindlichen und schriftlichen Sprachgebrauch.
Die Lehrkraft ist Vorbild in Hinsicht auf Adressatenbezug, angemessene Wortwahl, sprachliche Richtigkeit, Fach-
sprache, Prazision, Verstandlichkeit, Modulation und Artikulation. Hierzu gehdért auch die sprachliche Richtigkeit
der Produkte, die von der Lehrkraft zu verantworten sind (z. B. Texte, Aufgabenstellungen).

Zeigen die Schilerinnen und Schiiler einen angemessenen Sprachgebrauch, so wird mit trifft zu“ gewertet. Es
geht um Impulse durch die Lehrkraft zur Verbesserung des sprachlichen Handelns der Schilerinnen und Schiler.
Die Lehrkraft sorgt fir eine Klarung von Begriffen bzw. (fach-)sprachlichen Zusammenhangen. Gibt es wahrend
der Unterrichtsbeobachtung weder schriftiche noch mindliche Schilerduf3erungen, so wird mit ,trifft nicht zu“

gewertet.
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Kriterium 2.3.5 Lehr- und Lernzeit

Indikatoren 0% 20% 40% 60% 80%  100%

2351 Der Unterricht beginnt bzw. endet
punktlich.

2352 Zeitverlust im Verlauf der Arbeits-
prozesse wird vermieden.

2.35

Der erste Indikator bezieht sich auf die systemisch-organisatorische Ebene (z. B. Pausenregelung, Rhythmisie-
rung) und die individuelle Ebene (Pulnktlichkeit von Lehrkraften bzw. Schilerinnen und Schiilern).

Kennzeichen fir eine effektive Nutzung der Lernzeit und das Arbeiten ohne Zeitverlust sind z. B. das durchgéngi-
ge Arbeiten der Schilerinnen und Schiler ohne individuellen ,Leerlauf‘, kein Warten bei Unterstitzungsbedarf
oder auf Kontrolle bzw. Riickmeldung, verstandliche Aufgabenstellungen, angemessener Umgang mit Stdrungen,
keine vom Unterricht ablenkende Aktivitaten bzw. ein effizientes Teamteaching.
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Kriterium 2.3.6 Lernumgebung

Indikatoren 0% 20%  40%  60%  80%  100%
236.1 Die Lernumgebung unterstitzt die

Durchfiihrung des Unterrichts.
2.3.6.2 In der Lernumgebung sind Materi-

alien bereitgestellt, auf die die

Lernenden von sich aus zuriick-

greifen kénnen.

2.3.6

Der erste Indikator bewertet die schulform- bzw. jahrgangsbezogene Ausstattung und Vorbereitung des

Unterrichtsraumes fur die jeweilige Unterrichtsstunde, z. B. in Hinsicht auf den Zustand des Raumes (Sauberkeit,

baulicher

Zustand, Mobiliar, GrofR3e), die funktionale Gestaltung des Raumes, die Schaffung einer

konzentrationsférdernden Lernumgebung, das Vorhandensein bendétigter Medien und den Aushang aktueller
Unterrichtsergebnisse.

Bereitgestellte Materialien missen sich auf den jeweiligen Unterricht beziehen. Ein direktes Zugreifen der
Schiilerinnen und Schiler ist nicht unbedingt erforderlich, die Méglichkeit der Nutzung ist aber gegeben.

Materialien
Karten.

kénnen z. B. sein Computer, Lexika, sonstige Nachschlagewerke, Lernplakate, Fachrequisiten oder
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Kriterium 2.3.7 Unterrichtsklima

Indikatoren 0% 20% 40% 60% 80% 100%

2371 Der Unterricht ist gepragt von
einem respektvollen Umgang mit-
einander.

2.3.7.2 Die Lehrkraft nutzt Moglichkeiten
zu positiver Verstarkung.

2.3.7.3 Die Lehrkraft bezient Madchen
und Jungen gleichermal3en in den
Unterricht ein.

2.3.7

Respektvoller Umgang ist gekennzeichnet durch die gegenseitige Wertschatzung aller Beteiligten, diszipliniertes
Verhalten, wertschatzenden Umgang mit Unterschiedlichkeit und Vielfalt, Angstfreiheit, soziales Verhalten,
Toleranz, die Akzeptanz von Regeln und die Einhaltung von Absprachen. Die Lehrkraft fordert einen respektvollen
Umgang durch situationsgerechtes Handeln, z. B. durch Flexibilitat, Konsequenz, Préavention oder Intervention.
Beispiele positiver Verstarkung konnen Lob, Ermutigung, Anerkennung oder das Aufgreifen von
Schiilerergebnissen sein.

Im dritten Indikator wird insgesamt der geschlechtergerechte Umgang in den Blick genommen. Bei einer
deutlichen Bevorzugung oder Benachteiligung eines Geschlechtes ist mit ,trifft nicht zu“ zu werten. Insgesamt
vermeidet der Unterricht Ausgrenzungen und Benachteiligungen jeder Art.
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Kriterium 2.3.8 Selbstgesteuertes Lernen

Indikatoren 0% 20% 40% 60% 80%  100%

2.38.1 Die Schilerinnen und Schiler
entscheiden Uber das Vorgehen in
Arbeitsprozessen.

2.38.2 Die Schulerinnen und Schiler
reflektieren ihr Vorgehen bzw. ihre
Ergebnisse.

2.3.8.3 Die Schilerinnen und Schiler
kénnen auf strukturierte, organi-
sierte Hilfen zugreifen.

2384 Die Lehrkraft reduziert Instruktio-
nen auf ein notwendiges MaR3.

2.3.8

Selbstgesteuertes Lernen bezeichnet eine Lernform, bei der die Schilerinnen und Schiler ihren Lernprozess aktiv
und eigenverantwortlich mitgestalten.

Die Schilerinnen und Schiler treffen begriindete inhaltliche bzw. methodische Entscheidungen zu Beginn und
wéahrend des Arbeitsprozesses (z. B. Uber die Nutzung vorhandener Hilfestellungen, Uber die jeweilige Sozialform,
Uiber den Lernort, Uber die Art der Prasentation, Uber die Arbeitsteilung in einer Gruppenarbeit oder Uber die
Auswahl fakultativer Aufgaben in einer Werkstattarbeit).

Die Schilerinnen und Schiler beschreiben und reflektieren kriteriengestitzt mindlich bzw. schriftlich ihr
Vorgehen, den Prozess (bezogen auf die Zielsetzung und -erreichung), ihre (Teil-)Ergebnisse unter Rickgriff auf
den Prozess, ihren Lernstand (z. B. durch den Einsatz eines Lerntagebuches oder eines Selbst-
einschatzungsbogens) und ihren Lernzuwachs bezogen auf Unterrichtsziele und Kompetenzerwartungen.
Strukturierte und organisierte Hilfen sollen die Selbstorganisation von Lernprozessen unterstiitzen. Hierzu gehoren
z. B. die fachlich gesicherte Selbstkontrolle, systematisch angelegte Helfersysteme (z. B durch auf ihre Aufgabe
vorbereitete Schillerinnen oder Schiiler) oder Losungshilfen zur Uberwindung von Lernschwellen.

Das notwendige Mal3 der Instruktion muss in Abh&ngigkeit von der jeweiligen Unterrichtssituation und der
Schulergruppe eingeschétzt werden. Instruktion meint hier die Steuerung von Arbeits- und Lernprozessen bzw.
inhaltliche Informationen. Das kann zielfiihrende Impulse, Intervention in Arbeitsprozessen, Erinnerung an Regeln
oder einen Input durch einen Vortrag beinhalten.
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Kriterium 2.3.9 Individuelle Lernwege

Individuelle Lernwege sind
erkennbar

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Anteil der Unterrichtsbeobachtungen, in denen
die Berucksichtigung individueller Lernwege
erkennbar war.

Die Prozentangaben in den beiden folgenden Darstellungen beziehen sich ausschlie3lich auf diejenigen Beobach-
tungen, in denen die Beriicksichtigung individueller Lernwege erkennbar war.

Indikatoren
0%  20%  40% 60%  80% N=4>

2391 Es gibt Differenzierung
nach Umfang bzw. Zeit.

2392 Es gibt Differenzierung
nach Niveau.

2.3.9

Kombinationen in der Differenzierung

0 0 0 0 0 —
Ol/o ZOI/O 40|/0 GOIA) SOI/O NT4' W Zeit & Niveau

@ nur Niveau

Onur Zeit

Hier sind differenzierende Angebote gemeint (Aufgaben, Aufgabenformate, Instrumente, Lernwege und
Methoden).

Eine Differenzierung nach Umfang bzw. Zeit muss von der Aufgabenstellung her erkennbar angelegt bzw. von den
Schiilerinnen und Schilern umgesetzt sein, z B durch Pflicht- und Wahlaufgaben, Zusatzmaterial, zuséatzliche
Impulse der Lehrkraft oder Selbsteinschatzung der Lernenden. ,Leerlauf‘ bei einzelnen Schiilerinnen und Schiilern
ist ein Hinweis auf die Nichterfullung des Indikators. Eine Verlagerung nicht abgeschlossener Aufgaben in die
Hausaufgaben entspricht nicht dem Merkmal ,Differenzierung nach Umfang bzw. Zeit".

Niveaudifferente Bearbeitungsmoglichkeiten missen von der Aufgabenstellung her erkennbar angelegt bzw. durch
die Schilerinnen und Schiller umgesetzt sein, z. B. durch Aufgabenstellungen, die so offen angelegt sind, dass
eine Bearbeitung in unterschiedlichen Bearbeitungstiefen oder -umfangen méglich ist, durch Aufgabenstellungen,
die verschiedene Niveaustufen ausweisen, durch Aufgabenstellungen, die unterschiedliche Lernzugange
ermdglichen (haptisch — visuell — auditiv bzw. konkret — abstrakt), oder durch langerfristige Lernarrangements (z.
B. Portfolioarbeit, Lerntagebuch, Facharbeit, (Gruppen-) Referat, Wochenplan). Eine niveaudifferente Bearbeitung
ist beispielsweise an einer durch die Lehrkraft vorbereiteten Zuweisung aufgrund einer vorangegangenen
Diagnostik, an der Wahlmaoglichkeit der Lernenden auf der Basis einer Selbsteinschatzung, an der Beratung durch
die Lehrkraft hinsichtlich der Aufgabenauswahl oder an der Passung zwischen Aufgabe und dem jeweiligen
Leistungsvermdgen erkennbar.
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Statistische Daten zu den Sozialformen des Unterrichts

Zeitanteile der Sozialformen

Einzelarbeit
19%

Partnerarbeit
10%

Haufigkeit der Sozialformen
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Plenum
Gruppenarbeit
Partnerarbeit |
Einzelarbeit |

Werden mehrere Sozialformen gleichzeitig beobachtet, wird jede realisierte Sozialform zeitlich erfasst. Das
bedeutet, dass die Gesamtzeit 20 Minuten Uberschreiten kann. Kurze Instruktionsphasen zur Vorbereitung auf die

nachfolgende Sozialform werden dieser zugerechnet. L&ngere Instruktionsphasen werden dem Plenum
zugeordnet.
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Beriicksichtigung der Anforderungsbereiche in Partnerarbeitsphasen

0% 20% 40% 60% 80% N=13

AFB |

AFB Il

AFB Il .

Beriicksichtigung der Anforderungsbereiche in Gruppenarbeitsphasen

0% 20% 40% 60% 80% N=20

AFB |

AFB I

Erlauterungen:

AFB 1 Reproduktion / Wiedergabe / Anwendungen

AFB Il Reorganisation /Transfer / Analyse / komplexe Anwendungen
AFB Ill Bewerten / Reflektieren / Beurteilen

Der Anforderungsbereich | beinhaltet die Wiedergabe von Sachverhalten aus einem begrenzten Gebiet und im
gelernten Zusammenhang sowie die routinemaRige Anwendung gelernter und getbter Arbeitstechniken und -
methoden.

Der Anforderungsbereich |l beinhaltet das selbststandige Bearbeiten, Ordnen oder Erklaren bekannter
Sachverhalte sowie die angemessene Anwendung und Verknupfung gelernter Inhalte oder Methoden in anderen
Zusammenhangen.

Der Anforderungsbereich 11l beinhaltet den reflektierten Umgang mit neuen Problemstellungen sowie das
selbststandige Anwenden von Methoden mit dem Ziel, zu Begriindungen, Deutungen, Wertungen, Beurteilungen
und eigenen Lésungsansatzen zu gelangen.
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Beriicksichtigung der Anforderungsbereiche in Einzelarbeitssphasen

0% 20% 40% 60% 80% N =23

AFB |

AFB Il

AFB Il .

Beriicksichtigung der Anforderungsbereiche in Plenumsphasen

0% 20% 40% 60% 80% N=49

AFB |

AFB Il

AFB Il -

Erlauterungen:

AFB 1 Reproduktion / Wiedergabe / Anwendungen

AFB Il Reorganisation /Transfer / Analyse / komplexe Anwendungen
AFB Il Bewerten / Reflektieren / Beurteilen

Der Anforderungsbereich | beinhaltet die Wiedergabe von Sachverhalten aus einem begrenzten Gebiet und im
gelernten Zusammenhang sowie die routinemaRige Anwendung gelernter und getbter Arbeitstechniken und -
methoden.

Der Anforderungsbereich Il beinhaltet das selbststdndige Bearbeiten, Ordnen oder Erklaren bekannter
Sachverhalte sowie die angemessene Anwendung und Verknupfung gelernter Inhalte oder Methoden in anderen
Zusammenhangen.

Der Anforderungsbereich 1l beinhaltet den reflektierten Umgang mit neuen Problemstellungen sowie das

selbststandige Anwenden von Methoden mit dem Ziel, zu Begriindungen, Deutungen, Wertungen, Beurteilungen
und eigenen Lésungsansatzen zu gelangen.
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Kriterium 2.3.10 Partner- bzw. Gruppenarbeit

Indikatoren 0% 20% 40% 60% 80% N=32

2.3.10.1 Die Partner- bzw. Gruppenarbeit
fordert den Erwerb inhaltsbezoge-
ner Kompetenzen.

2.3.10.2 Die Partner- bzw. Gruppenarbeit
unterstutzt den Erwerb kooperati-
ver Kompetenzen.

2.3.10.3  Die Schiilerinnen und Schiler sind
mit den Regeln bzw. Organisati-
onsformen einer gestalteten Part-
ner- bzw. Gruppenarbeit vertraut.

2.3.10.4 Die Arbeitsergebnisse werden so
gesichert, dass die Schilerinnen
und Schuler dariiber verfiigen
kénnen.

2.3.10

Die Forderung inhaltsbezogener (d. h. fachbezogener) Kompetenzen ist an einer fachlich angemessenen
Kommunikation, am Einbringen eigener Perspektiven und an einer fur diese Sozialform geeigneten
Aufgabenstellung erkennbar.

Die Aufgabenstellung unterstiitzt den Erwerb kooperativer Kompetenzen. Das geschieht beispielsweise dadurch,
dass alle Gruppenmitglieder unterschiedliche Rollen einnehmen und dabei einen Beitrag zur Losung der Aufgabe
leisten, dass die Partner- bzw. Gruppenarbeit eine strukturierte Interaktion zwischen den Schilerinnen und
Schiilern erfordert oder die Aufgabenstellung ein sachbezogenes Gesprach bzw. einen fachlichen Austausch
untereinander auslost.

Die Schilerinnen und Schiler treffen Vereinbarungen Uber die Aufgabenstellung, die Vorgehensweise und die
Arbeitsorganisation. Die Vertrautheit mit Regeln und Organisationsformen kann z. B. an zielgerichtetem Handeln,
einer effektiven Nutzung der Arbeitszeit oder ergebnisorientiertem Vorgehen erkannt werden.

Die Sicherung beinhaltet beispielsweise die Zusammenfassung, evtl. auch von Zwischenergebnissen, die
Protokollierung des Arbeitsprozesses oder die Vorbereitung einer Présentation im Plenum.

0% 20% 40% 60% 80% N=13

Bearbeiten neuer Aufgaben |

Uben / Wiederholen
Kontrollieren oder Vergleichen von (Haus-)Aufgaben

Reflektieren von Ergebnissen bzw. Wegen

Entwerfen, Entwickeln, Planen, ...

Rollensimulation

Sechs Funktionen der Partnerarbeit, die am héufigsten beobachtet wurden.
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0% 20%  40%  60%  80% N=20

Bearbeiten neuer Aufgaben

Uben / Wiederholen

Reflektieren von Ergebnissen bzw. Wegen

|
Entwerfen, Entwickeln, Planen, ...
[ ]

Stationenlernen / Lernwerkstatt / Selbstlernzentrum

Anleitung durch Lehrkraft j

Sechs Funktionen der Gruppenarbeit, die am haufigsten beobachtet wurden.
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Kriterium 2.3.11 Plenum
Indikatoren 0% 20% 40% 60% 80% N=49

2.3.11.1 Die Schiilerinnen und Schiler
beteiligen sich an der Plenums-
arbeit.

2.3.11.2 Die Schulerinnen und Schiler
gestalten das Plenum durch eige-
ne Beitrédge mit.

2.3.11.3 Die Schiilerinnen und Schiler
beziehen sich aufeinander.

2.3.11.4 Die Schulerinnen und Schiler
formulieren  bzw. prasentieren
Ergebnisse von Arbeitsprozessen.

2.3.11.5 Die Arbeitsergebnisse werden so
gesichert, dass die Schilerinnen
und Schuler dariber verfiigen
kénnen.

2311

Ist eine angemessene Beteiligung (auch im Hinblick auf die Bandbreite) vorhanden, so wird mit ,trifft zu“ gewertet.
Kennzeichen dafiir sind z. B. die Meldungen verschiedener Schilerinnen und Schiler, konzentriertes Zuhéren
bzw. eine Aufgabenbearbeitung (Notizen machen, Beobachtungs- und Bewertungsauftrage erledigen, ...).
,Gestalten” geht Uber eine reine Beteiligung hinaus. Hier ibernehmen die Schilerinnen und Schiiler Verantwor-
tung fir die Gestaltung der Plenumsarbeit, indem sie z. B. moderieren, prasentieren, berichten, weiterfiilhrende
Fragen stellen, sachbezogene Vorschlage machen oder Stellung beziehen.

Die Schilerinnen und Schiler beziehen sich aufeinander, indem sie Schilerduf3erungen aufgreifen, erganzen,
einordnen, reflektieren oder bewerten. Die Lehrkraft halt sich dabei zuriick und fuhrt kein dialogisches Frage- und
Antwortgesprach. Sie unterstitzt den Interaktionsprozess der Schiilerinnen und Schiiler und bemiht sich darum,
dass diese sich aufeinander beziehen.

Die von den Schilerinnen und Schulern formulierten bzw. préasentierten Ergebnisse kdnnen auch Teil- bzw. Pha-
senergebnisse sein.

Die Sicherung kann sich auch auf Zwischenergebnisse und die Planung von Arbeitsprozessen beziehen. Sie kann
durch die Schilerinnen und Schuler oder durch die Lehrkraft erfolgen. Damit die Schilerinnen und Schuler dar-
Uiber verfligen kdnnen, missen die Arbeitsergebnisse festgehalten werden (z. B. Tafel, Folie, Heft, Plakat, Foto,
Datei, Produkte, Aktivitaten).

0% 20% 40% 60% 80% N=49

Fragend entwickelndes Unterrichtsgespréach

Kontrollieren oder Vergleichen von (Haus-)Aufgaben

n

Anleitung durch Lehrkraft

]

Uben / Wiederholen :|
[ ]
[ ]

Reflektieren von Ergebnissen bzw. Wegen

Schulervortrag, -prasentation

Sechs Funktionen des Plenums, die am haufigsten beobachtet wurden.
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Kriterium 2.3.12 Medien
Indikatoren 0% 20% 40% 60% 80% 100%
2.3.12.1  Die &uRere Qualitat der eingesetz-
ten Medien bzw. Arbeitsmittel un-
terstitzt das Lernen.
2.3.12.2 Medien bzw. Arbeitsmittel werden
zielfuhrend eingesetzt.
2.3.12

AuRere Qualitat heilt hier z. B. die Lesbarkeit von Projektionen und Kopien, die saubere Tafel, eine angemessene
Lautstarke und Tonqualitat von Audiomedien, die Altersangemessenheit der Medien sowie die Funktionalitat der
Arbeitsmittel, Werkzeuge und Fachrequisiten.

Mit ,zielfihrend“ ist die Stimulierung und Unterstiitzung des Lern- und Arbeitsprozesses, z. B. durch eine
Veranschaulichung mittels der eingesetzten Medien, gemeint. Im Unterschied zu 2.3.12.1 wird bei diesem zweiten
Indikator die inhaltliche Qualitét bzw. der Beitrag zur Aufgabenlésung in den Blick genommen.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Arbeitsblatter |

Heft |

Tafel/Whiteboard (analog) |

Lehrbuch

Bild- bzw. Folienprasentation (OHP,..

Fachrequisiten, Taschenrechner,..

Sechs verwendete Medien, die am haufigsten beobachtet wurden.
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Schlussbetrachtung zu den Unterrichtsbeobachtungen

Bei den insgesamt 65 eingesehenen Unterrichtssequenzen waren Transparenz und
Klarheit hinsichtlich der Unterrichtsgegenstande fast durchgangig zu beobachten. Un-
terrichtsziele und Vorgehensweisen sowie Impulse und Aufgabenstellungen waren in
geringerem Mal3e transparent und klar zu erkennen.

Die Beteiligung der Schulerinnen und Schiler an den Planungen und Vorgehensweisen
im Unterricht konnte kaum festgestellt werden. Gerade bei der Schilerschaft eines Be-
rufskollegs muss Uber eine ausgewogene Beteiligung der Lerngruppe an den Planun-
gen nachgedacht werden. Demgegenuber war ein sinnstiftender Kontext ebenso wie
die Berucksichtigung der Vorkenntnisse und Erfahrungen nahezu durchgéngig in den
Einsichtnahmen festzustellen.

Unterricht mit Problemorientierung wurde in nur einem Drittel der Sequenzen beobach-
tet, nur sehr selten wurden von den Schilerinnen und Schilern Problemlésungsstrate-
gien eingesetzt.

Der Anforderungsbereich Il (Bewerten / Reflektieren / Beurteilen) konnte nur manchmal
in den Sozialformen Partner- und Gruppenarbeit und héchst selten in Einzelarbeitspha-
sen wie im Plenum beobachtet werden.

Die Implementation offener komplexer Fragestellungen in den Unterrichtsalltag und die
damit einhergehende selbstandige ErschlieBung, Aufschlisselung und Losung mit an-
schlieBender Reflexion der eingesetzten Lésungsstrategien bildet ein zentrales Hand-
lungsfeld der kinftigen Unterrichtsentwicklung.

In 94% der Sequenzen mit Plenumsphasen war eine Beteiligung der Schulerinnen und
Schiler in guter Qualitat zu beobachten (Kriterium 2.3.11.1). Die Qualitat dieser Ple-
numsarbeit kann durch eine deutlich starkere Mitgestaltung und die Beriicksichtigung
von Ergebnisprasentationen durch die Schilerinnen und Schiler sowie eine durchgan-
gige Ergebnissicherung gesteigert werden. Somit wird das Erreichen anspruchsvollerer
Lernergebnisse zielfUhrend unterstitzt.

In Gruppen- oder Partnerarbeitsphasen wurde der Anforderungsbereich Il deutlich hau-
figer beobachtet. Die vorhandenen Kompetenzen der Lehrkrafte bei der Durchflhrung
kooperativer Lernformen werden bei quantitativer Ausweitung solcher Lernformen zu
einer Optimierung bezuglich der Anspruchsniveaus beitragen.

Der bei Uber 40% der Sequenzen zu beobachtende Zeitverlust im Verlauf des Arbeits-
prozesses lasst sich durch den Einsatz individualisierender Aufgabenstellungen deutlich
verringern. Eine Mdglichkeit bietet sich vor allem durch Ausweitung individueller Lern-
wege (Kriterium 2.3.9), aber auch durch den Ausbau selbstgesteuerten Lernens. Die
Basis dafur kann die Lernbereitschaft der Schilerinnen und Schiler bilden, die dem
beobachteten hochwertigen Unterrichtsklima zugrunde liegt. Die fir eine Ausweitung
kooperativer Lernformen gegebenenfalls erforderliche Zeit lasst sich durch Optimierung
der Nutzung der vorhandenen zeitlichen Ressourcen gewinnen.
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Weitere Optimierungen sollten durch die Ausgestaltung der Lernumgebung im Sinne
der Bereitstellung von Materialien und Hilfen im Unterricht erreicht werden. Solche Ma-
terialien und Hilfen unterstitzen das selbststandige Arbeiten der Schilerinnen und
Schiler und geben Strukturen fiir ein selbstgesteuertes Lernen, das insbesondere in
einem Berufskolleg von entscheidender Bedeutung fir die Weiterentwicklung der Lern-
kompetenz der Schilerinnen und Schiler ist (vgl. Indikatoren zu 2.3.1). Im Rahmen ei-
nes handlungsorientierten Unterrichtes spielt die Entscheidung tber das Vorgehen in
Problemlésungsprozessen sowie anschlieBende Reflexion der Problemlésungen eine

zentrale Rolle zur Ausbildung der verschiedenen Kompetenzen von Schilerinnen und
Schilern.



Berufskolleg Kaufmannsschule der Stadt Krefeld Seite 48 von 55
Krefeld

Qualitatsanalyse NRW Schulnummer: 172212

Aspekt 2.6 Individuelle Forderung und Unterstitzung

2.6 Individuelle Forderung und Unterstitzung ++ + - -
Die Schule verfugt Uiber Instrumente und Kompetenzen zur
261 | . ) X
individuellen Lernstandsdiagnose und Férderplanung.
26.3 Die Schule unterstiitzt die systematische Férderung eines X
" |individualisierenden, differenzierenden Unterrichts.

Eine lehrergesteuerte individuelle Forderung und Unterstiitzung von Schilerinnen und
Schilern im Unterricht durch MaRnahmen einer Binnendifferenzierung wurde sehr sel-
ten beobachtet, obwohl in vielen Klassen eine leistungsheterogene Schilerschaft vor-
handen ist. Diagnosetests werden aktuell nicht eingesetzt, obwohl es in der Vergan-
genheit damit Erfahrungen gab. Der erneute Einsatz solcher Tests wird eine gute Basis
fur die Entwicklung eines individualisierenden Lernens ertffnen.

Aspekt 2.7 Schilerberatung / Schilerbetreuung

2.7 Schulerberatung und Schilerbetreuung ++ + - -

Die Schule stimmt im Rahmen eines nachmittéglichen Angebotes

271 Unterricht und Betreuung aufeinander ab.

Die Schule verwirklicht ein akzeptiertes Beratungskonzept fur

af.2 personliche und schulische Probleme der Schilerinnen und Schiler.

2.7.3 |Die Schule kooperiert mit auBerschulischen Beratungsstellen. X

Die Schule fihrt regelméafig Schullaufbahnberatungen in Abstimmung

EEs mit aufnehmenden Schulen und Betrieben durch.

Die Schule fuhrt regelmé&Rig Berufsberatungen und Praktika zur

275 Berufsorientierung durch.
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4.3 Qualitatsbereich 3: Schulkultur
Aspekt 3.2 Soziales Klima
3.2 Soziales Klima ++ + - --
3.2.2 |Die Schule hat eindeutige Regeln fir die Umgangsformen festgelegt. X
Die Lehrkrafte fhlen sich fur die Einhaltung der Verhaltensregeln
3.2.3 . X
verantwortlich.
3.2.4 |Die Schule reagiert konsequent auf Regelverstofile. X
Aspekt 3.4 Partizipation
3.4 Partizipation ++ + - --
Die Schule foérdert die Arbeit der Schiilervertretung und beteiligt sie am
3.4.3 : X
Schulentwicklungsprozess.
Die Schule beteiligt die Eltern am Schulentwicklungsprozess und an
3.45 . X
der Schulprogrammarbeit.
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4.4 Qualitatsbereich 4: Flihrung und Schulmanagement

Aspekt 4.1 Fuhrungsverantwortung der Schulleitung

4.1 Fuhrungsverantwortung der Schulleitung ++ + - —

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter nimmt Fihrungsverantwortung

41.1 wahr.

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter hat Zielvorstellungen fir die

412 Entwicklung der Schule, insbesondere fir die Unterrichtsentwicklung.

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter setzt mit den beteiligten Gruppen

413 Zielvorstellungen in Zielvereinbarungen um.

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter kontrolliert die Umsetzung der X

414 Zielvereinbarungen.

In den Qualitatsberichten werden zum Aspekt 4.1 ausschliel3lich Bewertungsstufen ab-
gebildet. Eine textliche Darlegung entfallt. In der Fassung fur den Schultrager werden
die Bewertungsstufen zu 4.1 nicht dargestellt.
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Aspekt 4.2 Unterrichtsorganisation
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Konzepts.

4.2 Unterrichtsorganisation ++ + --
423 Die Inhalte des Vertretungsunterrichts basieren auf der Grundlage
"7 |eines gemeinsam erstellten und akzeptierten Konzepts.
424 Die Schule vermeidet Unterrichtsausfall aufgrund eines schliissigen X

In Abhangigkeit vom Alter und Entwicklungsstand der Schilerinnen und Schuler wird
statt einer reguléaren Vertretung die Mitbetreuung einer Lerngruppe bzw. Klasse (eigen-
verantwortliches Lernen) organisiert. Die eingefihrte Lernplattform kann dabei kunftig
genutzt werden, um Vertretungsmaterial flr alle Bildungsgange und Jahrgangsstufen

bereitzuhalten.

Aspekt 4.3 Qualitatsentwicklung

4.3 Qualitatsentwicklung

++

4.3.3

Die Schule verwirklicht ein Konzept zur Teamarbeit im Kollegium.

X

Eine Rhythmisierung fir die Teamarbeit hat die Schule noch nicht festgelegt. Eine Min-
destanzahl von Fach- und Bildungsgangkonferenzen pro Schuljahr ist derzeit noch in

das Ermessen der einzelnen Bildungsgange gestellt.
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Aspekt 4.5 Arbeitsbedingungen
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4.5 Arbeitsbedingungen

++

451

Die Schule prift mindestens jahrlich alle Bereiche auf Arbeitsschutz
und Arbeitssicherheit.

452

Méangel im Bereich der Arbeitssicherheit werden erkannt und ihnen
wird nachgegangen.

453

Die Schule kooperiert eng mit einschlagigen Institutionen im Bereich
Arbeitssicherheit.

454

Es gibt Konzepte flr eine aktive Gesundheitsvorsorge bei den
Lehrkraften und anderen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.

Eine Bewertung der Kriterien des Aspektes 4.5 wird zurzeit nicht vorgenommen. Die
Selbstauskunft bzw. der Bericht der Unfallkasse geben Auskunft dartber, ob die Schule
ihrer Verantwortung im Qualitatsaspekt 4.5 nachkommt. Starken und Schwachen erge-
ben sich aus diesen Dokumenten. Sie liegen in der Schule vor und werden den Mitwir-
kungsgremien zur Verfigung gestellt. MAglicher Handlungsbedarf muss mit dem Schul-
trager bzw. mit der zustandigen schulfachlichen Aufsicht erértert werden. Eine Bewer-
tung dieser Kriterien erfolgt nicht, weil zurzeit noch keine Referenzwerte vorliegen.

Die jahrliche Priufung der beweglichen Elektrogerate hat der Schultrager in Angriff ge-
nommen.
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4.5 Qualitatsbereich 5: Professionalitat der Lehrkréafte

Aspekt 5.1 Personaleinsatz
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5.1 Personaleinsatz

++

511

Die Schule bericksichtigt bei der Aufgabenlibertragung mdoglichst die
Kompetenzen und Interessen der Beschéftigten.

5.1.2

Die Schule verwirklicht ein Konzept zur Unterstiitzung und
Professionalisierung neuer Kolleginnen und Kollegen.

513

Die Schule verwirklicht ein Konzept zur Unterstiitzung und
Professionalisierung von Lehramtsanwarterinnen und -anwartern
und/oder Studienreferendarinnen und -referendaren.

Aspekt 5.2 Weiterentwicklung beruflicher Kompetenzen

5.2 Weiterentwicklung beruflicher Kompetenzen

++

5.2.6

Die Schule verwirklicht ein Fortbildungskonzept fiir einen festgelegten
Zeitraum.

Aspekt 5.3 Kooperation der Lehrkrafte

5.3 Kooperation der Lehrkrafte

++

53.1

Die Schule hat festgelegte Verfahren und Instrumente zur
Gewabhrleistung des Informationsflusses.

5.3.6

Die Ergebnisse von Fortbildungen werden gemeinsam genutzt.
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4.6 Qualitatsbereich 6: Ziele und Strategien der Qualitats-
entwicklung

Aspekt 6.1 Schulprogramm

6.1 Schulprogramm ++ + - -

Die Schule hat ihre Entwicklungsziele in einer Planung mit Zeitleiste

6.1.3 und unter Angabe der Verantwortlichkeiten festgelegt.

Die Schule stellt die Unterrichtsentwicklung in den Mittelpunkt der

6.1.4 Schulprogrammarbeit.

Aspekt 6.2 Schulinterne Evaluation

6.2 Schulinterne Evaluation ++ + - -

Die Schule fuhrt Starken-Schwachen-Analysen als

6.2.2 Entscheidungsgrundlage fur den Schulentwicklungsprozess durch.

Die Schule nutzt Ergebnisse von Leistungstests (LSE, VERA) fir ihre

6.2.7 Weiterentwicklung.

Aspekt 6.3 Umsetzungsplanung/Jahresarbeitsplan

6.3 Umsetzungsplanung / Jahresarbeitsplan ++ + - --

6.3.5 |Die Schule setzt eine Jahresplanung um. X







